
पत्र लेखन - औपचारिक पत्र 
 

कालेजोों में िैं गिि के नाम पि होने वाले उत्पीड़न को दर्ााने हेतु सोंपादक को पत्र। 

परीक्षा भवन, 

परीक्षा केन्द्र। 

दिनाांक: ............ 

सेवा में, 

सांपािक महोिय, 

िैदनक दहांिुस्तान, 

कसू्तरबा गााँधी मागग, 

नई दिल्ली। 

दवषय: रैं दगग के नाम पर कॉलेजोां में होने वाले उत्पीड़न के दलए दिकायती-पत्र। 

श्रीमान जी, 

मेरा नाम रमेि है। मैं आपके समाचार-पत्र में रैं दगग के नाम पर कॉलेजोां में बच्ोां के साथ होने वाले 

उत्पीड़न की ओर सरकार का ध्यान आकदषगत करना चाहता हाँ। कृपया अपने पत्र में इसे उदचत स्थान पर 

प्रकादित करके अनुग्रदहत करें । 

कालेज दवद्या का एक मांदिर है। जब बच्ा बारहवी ां कक्षा पास करता है तो उसके मन में कॉलेज के दलए 

कई रांगीन सपने होते हैं। वह पूरे जोि के साथ कॉलेज जाने की तैयाररयााँ करता है। परनु्त यहााँ आकर 

उसके साथ जो होता है, वह उसके दलए भयानक सपने से अदधक नही ां होता। दिल्ली का कोई भी कॉलेज 

क्ोां न हो परनु्त उनमें होने वाली रैं दगग सही नही ां है। यदि यह रैं दगग आपसी मेल-जोल बढाने के दलए 

हो, तो इसका रूप कुछ और ही होता है। लेदकन आज रैं दगग िूसरोां को मजा-मस्ती के नाम पर प्रतादड़त 

करने का माध्यम बन गई है। कॉलेज में इस तरह की गदतदवदध बच्ोां के मन में दवपरीत असर छोड़ती है। 

हमें चादहए रैं दगग को समाप्त करने के दलए प्रयाप्त किम उठाएाँ । दिल्ली सरकार को इसके दलए कुछ 

कानून भी बनाने चादहए और कॉलेजोां में इनक सख्ती से पालन भी करवाना चादहए। 

अत: आपसे दनवेिन है दक अपने समाचार पत्र में इसे छाप कर प्रिासन का ध्यान इस तरफ़ दिलाने का 

प्रयास करें । 



धन्यवाि, 

भविीय, 

रमेि 

इोंटिनेट में बढ़ िहे साइबि क्राइम पि गचोंता दर्ााने हेतु सोंपादक को पत्र गलखखए। 

डी-413, सरोजनी नगर, 

नई दिल्ली। 

दिनाांक : ............ 

सेवा में, 

मुख्य सम्पािक, 

दहन्िुस्तान टाइम्स, 

बहािुरिाह जफ़र मागग, 

नई दिल्ली। 

दवषय: इांटरनेट पर बढ रहे साइबर क्राइम पर दचांता ििागने हेतु पत्र। 

महोिय, 

मैं भारत का दनवासी हाँ। मैं आपका ध्यान इांटरनेट पर लगातार बढ रहे साइबर क्राइम की ओर दिलवाना 

चाहता हाँ। आज इांटरनेट का युग है। इांटरनेट आज के युग की महत्वपूर्ग आवश्यकता बनकर सामने आया 

है। इसके कारर् ही आज िुदनया छोटे से कां पू्यटर में दसमटकर रह गई है। युवाओां में भी इसको लेकर 

खासा जोि िेखा जा सकता है। 

इांटरनेट जहााँ एक महत्वपूर्ग आवश्यकता है, वही ां आज यह सबसे बड़ी सरििी भी बना हुआ है। इसके 

माध्यम से अपराध की एक नई दकस्म उभर कर आई है, दजसे साइबर क्राइम के नाम से जाना जाता है। 

इांटरनेट पर होने वाले अपराधोां में दकसी साइट को हाईक करना, दकसी बैंक की साइट में प्रवेि कर उस 

लूट लेना, दकसी िेि की सुरक्षा-प्रर्ाली में घुसकर गड़बड़ी कर िेना जैसे मामले प्रकाि में आ रहे हैं। इन्हें 

आसानी से पकड़ा भी नही ां जा सकता है। 



इन अपराधोां से िेि की सुरक्षा प्रर्ाली के दलए खतरा बढ जाता है। इसके साथ लोगोां के दलए अब इांटरनेट 

का प्रयोग भी सुरदक्षत नही ां रहा है। इन अपराधोां में जो मास्टर माइांड हैं, वे आज के युवावगग हैं। वे अपनी 

योग्यता का प्रयोग गलत दििा में कर रहे हैं। यदि इसी तरह चलता रहा तो ये युवा पथ भ्रष्ट हो जाएां गे। 

सरकार को चादहए दक इस दििा में महत्वपूर्ग कानून दजतनी जल्दी हो सकें  बनाएां  और इन अपराधोां को 

बढने से रोकें । इन अपरादधयोां पर दिकां जा कसने के दलए स्वयां को भी अत्याधुदनक सुदवधाओां से युक्त करें । 

अत: आपसे दनवेिन है दक आप इस समस्या की ओर प्रिासन का ध्यान दिलवाएाँ  व इस समस्या से हमारे 

िेि को मुक्त करावएाँ । 

धन्यवाि, 

भविीय, 

दनिाांत कुमार 

झुग्गी-झोपगड़यो ों में आवश्यक ज़रूितोों की व्यवस्था किने हेतु सोंपादक को पत्र गलखखए। 

पता : ................ 

दिनाांक  : ................ 

 

सेवा में, 

सांपािक महोिय, 

दहन्िुस्तान टाइम्स, 

बहािुरिाह जफ़र मागग, 

दिल्ली। 

दवषय: झुग्गी-झोपदड़योां में आवश्यक जरूरतोां की व्यवस्था हेतु पत्र। 

महोिय, 

मैं आर.के.पुरम के्षत्र का दनवासी हाँ। मैं आपका ध्यान हमारे के्षत्र में स्स्थत झुग्गी-झोपदड़योां की खराब हालत 

की ओर दिलवाना चाहता हाँ। पानी, दबजली, िौचालय इत्यादि सुदवधाएाँ  यहााँ उपलब्ध नही ां हैं। यहााँ गने्द 

पानी की दनकासी नही ां हो रही है, दजसके कारर् गांिा पानी यहााँ-वहााँ जमा हो रहा है। सड़कोां की खस्ता 

हालत की वजह से जगह-जगह गडे्ढ हो गए हैं, दजनमें बरसात के दिनोां में गन्दा पानी इकट्ठा हो जाता है। 

ऐसे स्थान पर मच्छर पनपने लगते हैं। इस तरह मलेररया, डेंगू आदि बीमाररयोां का खतरा बढ जाता है। 



पीने का पानी न होने के कारर् यहााँ के लोगोां को गांिा पानी पीने के दलए बाध्य होना पड़ रहा है। इसके 

कारर् बीमारी इत्यादि भी फैलने का डर सिैव बना रहता है। दबजली की सुदवधा न होने से यहााँ के लोगोां 

को बड़ी कदठनाई होती है। लोगोां के दलए िौचालय न होने से इनमें रहने वाले पररवारोां ने सड़कोां को िौच 

आदि से गांिा कर दिया है। आम आिमी का उस मागग से दनकलना कदठन हो गया है। 

सरकार से अनुरोध है दक इन समस्याओां की तरफ़ ध्यान िेकर इन्हें सुलझाने का प्रयास करें । सरकार से 

यह भी अनुरोध है दक झुग्गी-झोपड़ी वालोां के दलए हर सुदवधा से युक्त छोटे-छोटे मकान की एक कॉलोनी 

बनवाई जाए तादक यह लोग यहााँ सुख-िास्न्त से अपना जीवन दनवागह कर सकें । 

धन्यवाि, 

भविीय, 

दिनेि कुमार, 

बोर्ा पिीक्षा प्रणाली में हुए सुधाि की सिाहना किते हुए सोंपादक को पत्र गलखखए। 

4/73, आर.के. पूरम., 

नई दिल्ली। 

दिनाांक : ................. 

सेवा में, 

सांपािक महोिय, 

नवभारत टाइम्स, 

नई दिल्ली, 

दवषय: बोडग परीक्षा प्रर्ाली में हुए सुधार के दलए सरकार के किम की सराहना करने हेतु पत्र। 

महोिय, 

मेरा नाम दवनायक श्रीवास्तव है। मैं आपके समाचार-पत्र के माध्यम से बोडग परीक्षा की प्रर्ाली में हुए सुधार 

के दलए सरकार का धन्यवाि करना चाहता हाँ। 

काफी समय पहले बोडग की परीक्षा सुनते ही बच्ोां के माथे में भय व दचांता की लकी ांरे खी ांच जाती थी। िसवी ां 

या बारहवी ां की परीक्षा की तैयारी बहुत पहले से आरांभ हो जाती थी। माता-दपता बच्ोां को टू्यिन पढवाना 

आरांभ कर िेते थे। बच्ोां पर इस परीक्षा को पास करने का िबाव आरांभ से बना रहता था। उनके मन में 



तनाव इतना बढ जाता था दक वह आत्महत्या जैसे किम उठा लेते थे। इस तनाव के कारर् दकतने मासूमोां 

को अपनी जान िेने के दलए मजबूर होना पड़ा है। परीक्षा में दिए गए प्रश्न-पत्र को हल करना िााँतोां से लोहे 

के चने चबाने के समान था। बच्ोां के अांिर बढ रहे इस तनाव को िेखते हुए सरकार ने जो किम उठाए 

हैं, वह बहुत सराहनीय हैं। 

जबसे बोडग के भय को समाप्त दकया गया है। बच्ोां के मुख में प्रसन्नता की लहर दिखाई िेने लगी हैं। बच्ोां 

की इस मुस्कान के दलए में सरकार का धन्यवाि करना चाहता हाँ। दिक्षा का अथग होता है- बच्ोां को ज्ञान 

िेकर दिदक्षत करना, उनके दवकास के दलए कायग करना। परनु्त जो दिक्षा उनके मन में तनाव उत्पन्न कर 

िे, वह दिक्षा कहलाने योग्य नही ां है। सरकार ने इसी बात को ध्यान में रखकर जो सुधार दकए हैं। उनके 

दलए में एक बार दफर धन्यवाि कहना चाहता हाँ। 

धन्यवाि सदहत, 

भविीय, 

दवनायक श्रीवास्तव 

िेल आिक्षण व्यवस्था में हुए सुधाि की प्रर्ोंसा किने हेतु सोंपादक को पत्र गलखखए। 

123/12, दिलिाि गाडगन, 

दिनाांक: ................ 

सेवा में, 

सम्पािक महोिय, 

नवभारत टाइम्स, 

नई दिल्ली, 

दवषय: रेल आरक्षर् व्यवस्था में हुए सुधार की प्रिांसा के दलए पत्र। 

महोिय, 

मेरा नाम सांतोष पाठक है। मैं आपके समाचार पत्र के माध्यम से रेल आरक्षर् व्यवस्था में हुए सुधार की 

प्रांिसा करते हुए रेल मांत्रालय को आभार प्रकट करना चाहता हाँ। कुछ समय पूवग तक दटकट का आरक्षर् 

कराना आाँख से सुई उठाने के समान था। रेल मांत्रालय द्वारा दटकट-आरक्षर् के दलए ऑन-लाइन सुदवधा 

आरम्भ करना सराहनीय कायग है। अब लोगोां को वहााँ की अव्यवस्था के कारर् अपना समय बबागि करने 

की आवश्यकता नही ां पडे़गी। लम्बी और भीड़ वाली कतार में खडे़ होकर परेिादनयोां को भी सहना नही ां 



पडे़गा। इससे समय की बचत भी होगी। हम सरलतापूवगक अपनी मनोवाांदछत रेल दटकट का आरक्षर् भी 

करवा सकें गे। 

कुछ समय पूवग जब में स्वयां रेल-दटकट के आरक्षर् हेतु गया था, तो मुझे बहुत परेिदनयोां का सामना करना 

पड़ा था। परनु्त इस बार ऑन-लाइन द्वारा मुझे रेल-दटकट का आरक्षर् घर बैठे ही दमल गया। इस तरह 

मेरा कीमती समय तो बचा ही, साथ में उस भीड़-भाड़ और लम्बी कतार से भी छुटकारा दमल गया है। 

मैं उनके इस कायग के दलए उन्हें िुभकामनाएाँ  व धन्यवाि िेना चाहता हाँ। आिा करता हाँ दक आप मेरी 

बात उन तक अवश्य पहुाँचाएगें। 

धन्यवाि सदहत, 

भविीय, 

सांतोष पाठक 

यातायात पुगलस के ढीले-ढाले िवैये पि गचोंता व्यक्त किते हुए सोंपादक को पत्र गलखखए। 

डी-413, सेवा नगर,  

नई दिल्ली। 

दिनाांक: ............... 

सेवा में, 

सांपािक, 

नवभारत टाइम्स, 

बहािुरिाह जफ़र मागग, 

आई.टी.ओ., 

नई दिल्ली। 

दवषय: यातायात पुदलस के ढीले-ढाले रवैये पर दचांता व्यक्त करने हेतु पत्र। 

महोिय, 



मेरा नाम िीक्षा है। मैं सेवा नगर की दनवासी हाँ। आपको पत्र दलखने का मेरा उदे्दश्य इस प्रकार है दक मैं 

आई.टी.ओ स्स्थत अपने कायागलय से सेवा नगर तक के दलए 623 रुट नम्बर बस लेती हाँ। मैंने सिैव इस 

बात को िेखा है दक कई बस व गाड़ी चालक सड़क-पररवहन के दनयमोां को अनिेखा करते हैं। दजससे 

कई बार जाम व िुघगटना की स्स्थदत बन जाती है। यदि दकसी यातायात पुदलसवाले से इस दवषय में 

दिकायत की जाए या दकसी को दनयम तोड़ते ये िेख लें तो मामूली-सा चालान काटकर उन्हें छोड़ िेते हैं। 

इस कारर् ऐसे लोगोां का साहस और बढ भी जाता है। ये दकसी की भी परवाह नही ां करते। इनके कारर् 

यह लोग यातायात दनयमोां को ताक पर रखकर गाड़ी चलाते हैं, दजसका भुगतान पैिल चलने वाले 

आिदमयोां को अपनी जान िेकर चुकाना पड़ता है। 

मैं आपसे दनवेिन करती हाँ दक आप ऐसे यातायात पुदलसवालोां के दवरुद्ध अपने समाचार-पत्र में 

दलखें, दजससे वह अपने कर्त्गव्योां के प्रदत सजग हो सकें । मैं सिा आपकी आभारी रहाँगी। यदि आप ऐसा 

करते हैं तो यह समाज के दहत के दलए बहुत कल्यार्कारी होगा इसदलए इस दवषय में ध्यान िेने की कृपा 

करें । 

धन्यवाि, 

भविीय, 

िीक्षा 

बस कर्ोंक्टि के बुिे व्यवहाि के गलए परिवहन गवभाि को गर्कायती पत्र। 

ए-1, मोती बाग, 

नई दिल्ली। 

दिनाांक: ............. 

सेवा में, 

मुख्य प्रबांधक, 

दिल्ली पररवहन दनगम, 

नई दिल्ली। 

दवषय: बस कडांक्टर के बुरे व्यवहार के दलए दिकायती पत्र। 

महोिय महोिया, 



मेरा नाम हेमांत है। मैं मोती बाग का दनवासी हाँ। मैं कल 511 रुट नां. बस से नेहरु पे्लस जा रहा था। हमारी 

बस का कां डक्टर दटकट िेते हुए लगातार मोबाइल पर अपने दमत्र से बातें कर रहा था। इस कारर् यादत्रयोां 

को दटकट िेने में वह बहुत समय लगा रहा था। वहााँ खडे़ यादत्रयोां को बहुत असुदवधा हो रही थी। उसके 

स्थान के पास भीड़ बढती जा रही थी। परनु्त इस बात की उसे कोई दचांता नही ां थी। वृद्धजनोां और स्ियोां को 

वहााँ खडे़ होने में असुदवधा हो रही थी। 

वह बस में सभी के साथ दचल्लाकर बोल रहा था। हमारे द्वारा उसका दवरोध दकए जाने पर वह हमारे साथ 

ही अभद्रपूर्ग व्यवहार करने लगा। वह न तो वृद्धजनोां के दलए बस रुकवाता और न ही सही गांतव्य दकसी 

को बताता। उसे बस फोन पर अपने दमत्र के साथ बातें करने में आनांि आ रहा था। उसकी बातचीत में 

यदि कोई कुछ पूछ बैठता, तो वह उसके साथ लड़ने पर उतारू हो जाता। 

बस कां डक्टर के इस व्यवहार से हम सभी यात्री बडे़ अप्रसन्न हुए। उस बस कां डक्टर का नाम दगलू्ल था। 

उसके द्वारा दकए गए इस अप्रिांसनीय कायग व व्यवहार से सबको बड़ी परेिानी हुई। 

मेरा आपसे अनुरोध है दक आप दिल्ली पररवहन दनगम की तरफ़ से उसे िस्ित करें । आपके इस उठाए 

गए किम से अन्य बस कां डक्टरोां के दलए दमसाल कायम होगी। वे सभी अपने कर्त्गव्योां का पालन 

कुिलतापूवगक करें गे। 

भविीय, 

हेमांत 

स्वास्थ्य अगधकािी को जल-भिाव से उत्पन्न समस्या के समाधान हेतु पत्र गलखखए। 

520, गोपाल नगर, 

पूना। 

दिनाांक: .............. 

सेवा में, 

स्वास्थ्य अदधकारी, 

स्वास्थ्य दवभाग, 

पूना नगर दनगम, 

पूना। 

दवषय: जल-भराव से उत्पन्न समस्या के समाधान हेतु पत्र। 



महोिय, 

मैं गोपाल नगर का दनवासी हाँ। मैं प्रिासन का ध्यान हमारे के्षत्र में जल-भराव से उत्पन्न समस्या की ओर 

करवाना चाहता हाँ। हमारे के्षत्र में वषाग के दिनोां में स्थान-स्थान पर पानी भर जाता है। नादलयोां की दनकासी 

न होने के कारर् भी पानी वहााँ पर जमा रहता है। पानी के जमाव के कारर् मच्छरोां का प्रकोप हमारे के्षत्र 

में लगातार बढ रहा है। 

दिन हो या रात, पूरे गरे्ि नगर में आजकल मच्छरोां के झुांड घूमते दिखाई िेते हैं। बच्ोां के मुाँह लाल िानोां 

से भरे नजर आते हैं। घर-घर मलेररया फैलने लगा है। डेंगू के तीन-चार मामले भी प्रकाि में आए हैं। 

इसका कारर् पानी के बने हुए तालाब और गली-मोहल्लोां में चौड़ी-चौड़ी नांगी नादलयााँ हैं। बरसात में पानी 

के दनकास की व्यवस्था दबलकुल खराब है। 

हम इस बारे में कई बार दिकायत कर चुके हैं। लेदकन इस ओर अभी तक ध्यान नही ां दिया गया है। 

आपसे दनवेिन है दक पानी की दनकासी के इांतजाम की व्यवस्था की जाए, नादलयोां में मच्छरोां को मारने की 

िवाई दनयदमत रूप से डलवायी जाए, मलेररया का इलाज एवां सफाई की ओर दविेष ध्यान दिया जाए। 

अत: िीघ्रता से इस तरफ ध्यान िेने की कृपा करें । 

धन्यवाि सदहत, 

भविीय, 

िीलभद्र झॉ 

र्ाकखाने की सुगवधा हेतु मुख्य र्ाक अगधकािी को पत्र गलखखए। 

130, सैक्टर-20, 

पाकेट 'बी', रोदहर्ी दिल्ली। 

दिनाांक: ............ 

सेवा में, 

मुख्य डाक अदधकारी, 

डाकघर, रोदहर्ी, 

दिल्ली 

दवषय: नया डाकघर खोलने के दलये डाक-दवभाग को दनवेिन। 



महोिय, 

दनवेिन है दक मैं रोदहर्ी के्षत्र का दनवासी हाँ। मैं आपका ध्यान हमारे के्षत्र में डाकघर के नही ां होने से उत्पन्न 

समस्या की ओर करवाना चाहता हाँ। हमारे के्षत्र सैक्टर-20 में आबािी बहुत अच्छी है। परनु्त कोई डाकघर 

सेवा यहााँ पर उपलब्ध नही ां है। हमारे के्षत्र का नजिीकी डाकघर यहााँ से लगभग 10 दकलोमीटर की िूरी पर 

है। हमें यदि स्पीड-पोस्ट, मनीआडगर, तार आदि करवाना होता है, तो िस दकलोमीटर िूर स्स्थदत डाकघर 

तक जाना पड़ता है। इस सुदवधा का लाभ उठाने के दलए यहााँ के दनवादसयोां को काफी कष्ट एवां समय 

बबागि करना पड़ता है। 

मेरा डाक दवभाग से दनवेिन है दक इस इलाके में डाकघर िीघ्र से िीघ्र खुलवाकर डाक सुदवधाएाँ  उपलब्ध 

करवाएाँ  तादक यहााँ के दनवादसयोां को अपने डाक से सांबांदधत कायों के दलए अदधक िूर नही ां जाना पडे़। 

आिा करता हाँ दक आप हमारी इस समस्या को ध्यान में रखते हुए हमारी सहायता करेगें। आपकी अदत 

कृपा होगी। आपके इस सहयोग के दलए हम सिैव आपके आभारी रहेंगे। 

धन्यवाि, 

भविीय, 

दविाल जैन, 

खाद्य पदाथों में बढ़ती हुई गमलावट की समस्या दर्ााने हेतु खाद्य मोंत्री को पत्र गलखखए। 

4195, चााँिनी चौक 

नई दिल्ली। 

दिनाांक: .............. 

सेवा में, 

खाद्य मांत्री, 

खाद्य दवभाग, 

नई दिल्ली। 

दवषय: खाद्य पिाथों में बढती दमलावट हेतु पत्र। 

मान्यवर, 



मेरा नाम नईांम खान है। मैं चााँिनी चौक का दनवासी हाँ। इस पत्र के द्वारा मैं आपका ध्यान हर खाद्य पिाथग 

में हो रही दमलावट की तरफ आकदषगत करवाना चाहता हाँ। श्रीमान जी दिनभर खाद्य पिाथों में दमलावट के 

मामले जोर पकड़ने लग गए हैं। पहले तो कुछ ही वसु्तओां में दमलावट िेखने को दमलती थी परनु्त अब तो 

रोजमराग की हर छोटी-बड़ी चीजोां में दमलावट होने लगी हैं। इन दमलावट करने वालोां ने जीवनिायनी 

िवाइयोां तक को नही ां छोड़ा है। 

बढती दमलावट के कारर् लोगोां को पेट सम्बन्धी बीमाररयोां का सामना करना पड़ रहा है। इससे उनके 

स्वास्थ्य पर दवपरीत प्रभाव भी पड़ रहा है जो सही नही ां है। पेट में कैं सर के मामले बढने लगे हैं। मरीजोां को 

िवाइयोां के नाम पर नकली िवाइयााँ िेकर, उनके जीवन के साथ स्खलवाड़ दकया जा रहा है। खाद्य दवभाग 

द्वारा इस समस्या से दबलकुल मुाँह मोड़ लेना दमलावट करने वालोां का साहस बढाना है। ये लोग चन्द रुपयोां 

के लालच में लोगोां के जीवन से खेलने से बाज नही ां आते। 

मेरा आपसे सदवनय दनवेिन है दक आप इस दििा में कुछ महत्त्वपूर्ग कायग करें , दजससे इस समस्या से 

छुटकारा पाया जा सके। ये पूरा िहर आपका आभारी रहेगा। 

धन्यवाि, 

भविीय, 

नईम खान 

कॉलोनी की सगमगत के वागषाक उत्सव पि पुगलस अधीक्षक को मुख्य अगतगथ बनाने हेतु 

गनमत्रोंण पत्र गलखखए। 

सादिक नगर, 

नई दिल्ली। 

दिनाांक: ............ 

सेवा में, 

पुदलस अधीक्षक महोिय, 

आर.के.पुरम, 

नई दिल्ली-110011 

दवषय: मुख्य अदतदथ के रूप में पधारने के दलए दनमत्रांर् पत्र। 

श्रीमान/श्रीमती, 



मैं सादिक नगर का दनवासी और दहतकारी सदमदत का सदचव हाँ। हमारी कॉलोनी ए, बी और सी, सादिक 

नगर में दहतकारी सदमदत का वादषगक उत्सव दिनाांक .............. को प्रात: 11:00 बजे मनाया जा रहा है। 

हमारी सदमदत आपको अपने वादषगक उत्सव में मुख्य अदतदथ बनाना चाहती है। 

हमारी सदमदत द्वारा सफलतापूवगक एक वषग पूरा कर दलया गया है। इस एक वषग में हमारी सदमदत ने अपने 

के्षत्र के दवकास के दलए और अपने उदे्दश्य को दनभाते हुए समाज कल्यार् के दलए महत्त्वपूर्ग कायग दकए हैं। 

उन्ही ां कायों के द्वारा प्राप्त उपलस्ब्धयोां ने हमें वादषगक उत्सव मनाने के दलए पे्रररत दकया है। हमारी सदमदत 

के सिस्य सरकारी व गैर-सरकारी नौकरीपेिा लोग हैं। दजन्होांने समय दनकालकर समाज व के्षत्र के दलए 

कायग दकया है। यदि आपके द्वारा इस कायगक्रम में आदतथ्य स्वीकार दकया जाएगा तो हमें बहुत प्रोत्साहन 

दमलेगा। 

आपके इस प्रोत्साहन के हम सिा आभारी रहेंगे। अत: आप इस अवसर पर पधार कर समारोह की िोभा 

बढाने की कृपा करें । अपना आिीवागि िेकर हमारा हौसला बढाएाँ । हमें आपके उर्त्र का इन्तजार रहेगा। 

धन्यवाि, 

सदचव, 

दहतकारी सदमदत, 

सड़कोों को औि अगधक चौड़ा गकए जाने पि बल देते हुए मुख्यमोंत्री को पत्र गलखखए। 

ए. 1/174, गााँधी नगर, 

नई दिल्ली। 

दतदथ: ................. 

सेवा में, 

मुख्यमांत्री जी, 

दिल्ली सदचवालय, 

आई.पी.से्टट, 

नई दिल्ली। 

दवषय: गााँधी नगर में सड़कोां को और अदधक चौड़ा दकए जाने हेतु पत्र। 

महोिय/महोिया, 



मैं गााँधी नगर का दनवासी हाँ। हमारे के्षत्र की मुख्य समस्या यह है दक हमारे यहााँ सड़कोां की चौड़ाई बहुत 

कम है। इन सड़कोां में जगह-जगह फुटकर िुकानिारोां द्वारा अदतक्रमर् कर दलया गया है, दजसके कारर् 

यातायात मागग सिैव बादधत रहता है। इन सबसे सड़क और हमारे के्षत्र में भीड़-भाड़ बढती जा रही है। जो 

एक जदटल समस्या का रूप ले रही है। 

पररवहन के आवागमन के दलए पयागप्त स्थान न होने से सिैव जाम की स्स्थदत बनी रहती है। रास्ता इतना 

छोटा हो गया है दक एक समय में एक ही गाड़ी दनकल पाती है। आए दिन इस कारर् लड़ाई- झगडे़ होते 

रहते हैं। आने-जाने में लोगोां को भी असुदवधा होती है। आपातकालीन स्स्थदत में उदचत समय पर सहायता 

नही ां दमल पाती है, दजससे िुघगटना भांयकर रूप ले लेती हैं। हमने इस दवषय में प्रिासन का ध्यान दिलाने 

का प्रयास दकया। परनु्त कोई पररर्ाम सामने नही ां आया। 

आपसे दनवेिन है दक आप पररवहन की इस जदटल समस्या के हल हेतु उदचत कायग करें , दजससे इस 

समस्या से िीघ्र ही दनजात पाया जा सके। हम सिैव आपके आभारी रहेंगे। 

धन्यवाि, 

भविीय, 

वैभव दसांह 

पूजाघिो ों में लाउर्स्पीकि से उत्पन्न पिेर्ागनयो ों का उले्लख किते हुए थानाध्यक्ष को पत्र 

गलखखए। 

मोती बाग, 

नई दिल्ली। 

दतदथ: .................... 

सेवा में, 

थानाध्यक्ष, 

मोती बाग, 

नई दिल्ली-110021 

दवषय: लाउडस्पीकर के मनमाने प्रयोग के कारर् उत्पन्न समस्या को ििागने हेतु पत्र। 

महोिय/महोिया, 



मैं मोती बाग के ब्लाक-ए, मकान नांबर-100 में रहता हाँ। हमारे घर के समीप एक बहुत बड़ा दिव मांदिर 

है। वहााँ सिैव दकसी न दकसी जागरर् या कीतगन का आयोजन होता रहता है। नवरात्रोां के कारर् आजकल 

पूरी-पूरी रात जागरर् का आयोजन हो रहा है, दजसके दलए जगह-जगह लाउडस्पीकर लगाए गए हैं। इन 

लाउडस्पीकरोां की ध्वदन को इतना ऊाँ चा कर दिया जाता है दक सोना कदठन हो जाता है। 

इन लाउडस्पीकरोां के कारर् पूरे मोती बाग में अिाांदत का वातावरर् बना हुआ है। हमने व अन्य कई घरोां 

ने मांदिर के प्रबांधक से कई बार दनवेिन दकया है दक रात के समय लाउडस्पीकरोां का प्रयोग न करें । इनका 

प्रयोग यदि दफर भी करना पडे़ तो लाउडस्पीकर की ध्वदन धीमी करें , दजससे बच्ोां व वृद्धोां को परेिादनयोां 

का सामना न करना पडे़। परनु्त इन्होांने हमारी बातोां पर दविेष ध्यान नही ां दिया है। 

आपसे सदवनय दनवेिन है दक आप उदचत कायगवाही करें  तथा इस समस्या का समाधान दनकालें। आपकी 

अदत कृपा होगी। 

धन्यवाि, 

भविीय, 

रामिरर् 

िेलवे के महाप्रबोंधक को गटकट-गनिीक्षक के अभद्र व्यवहाि की गर्कायत किने हेतु पत्र 

गलखखए। 

परीक्षा भवन, 

परीक्षा केन्द्र। 

दतदथ: ............ 

सेवा में, 

महाप्रबांधक, 

उर्त्र रेलवे, 

चांडीगढ। 

दवषय: दटकट-दनरीक्षक के अभद्र व्यवहार की दिकायत हेतु पत्र। 

महोिय, 



मेरा नाम कुलिीप दसांह है। मैं चांडीगढ सैक्टर-21 का स्थानीय दनवासी हाँ। मैं दिल्ली स्स्थत अपने सगे-

सम्बस्न्धयोां से दमलने कई बार आता-जाता रहता हाँ। इस बार ििहरे की छुदियोां में अपने पररवार सदहत 

दिल्ली स्स्थत अपनी बहन से दमलकर दिनाांक ............... को िताब्दी एक्सपे्रस से चांडीगढ वापस आ रहा 

था। मेरे साथ मेरा पररवार भी था। 

मेरे द्वारा अपने और अपने पररवार के सिस्योां के दलए पहले से ही सीटें आरदक्षत की गई थी ां। रेल को चले 

हुए अभी एक घांटा भी नही ां दबता था दक दटकट-दनरीक्षक अपने साथ एक व्यस्क्त को ले आया। उसने दबना 

मेरी अनुमदत के उस यात्री को हमारे साथ सीट में बैठने को कहा। मेरे द्वारा दवरोध दकए जाने पर दटकट-

दनरीक्षक ने मुझे अपिब्द कहे। उसके पश्चात् उसने मुझे और मेरे पररवार को परेिान करना आरांभ कर 

दिया और मेरे साथ अभद्र व्यवहार दकया। उसने िराब भी पी हुई थी। उसका नाम राजीव िमाग था। 

आपसे मेरा दनवेिन यह है दक आप उस दटकट-दनरीक्षक के दवरुद्ध उदचत कायगवाही करें , दजससे वह 

िुबारा अन्य दकसी के साथ इस प्रकार का अभद्र व्यवहार न करे। 

धन्यवाि, 

प्राथी, 

कुलिीप दसांह 

मुहले्ल के पाका  की देखभाल किने हेतु नवयुवक मोंर्ल द्वािा उद्यान गवभाि के गनदेर्क को 

पत्र गलखखए। 

मोती नगर, ए-ब्लॉक, 

नई दिल्ली-110021 

दिनाांक: ............. 

सेवा में, 

दनिेिक, 

उद्यान दवभाग, 

मोती नगर, 

नई दिल्ली। 

दवषय: अपने मुहले्ल के पाकग  की िेखभाल स्वयां करने हेतु प्राथगना पत्र। 



महोिय/महोिया, 

मैं मोती नगर का दनवासी हाँ। हमारे ए-ब्लॉक में एक पाकग  है। इस पाकग  के सही रख-रखाव न होने के 

कारर् यह पाकग  जजगर स्स्थदत में है। उसकी सारी घास सूख गई है। बच्ोां के झलेू खराब अवस्था में हैं। 

आवारा पिु अब झुांड के साथ यहााँ बैठे रहते हैं। बच्ोां के खेलने के दलए अन्य स्थान न होने के कारर् उन्हें 

मजबूरी में सड़कोां पर जाकर खेलना पड़ता है। हमारे ब्लॉक में हमारे द्वारा एक नवयुवक मांडल बनाया 

गया है। इस मांडल का यही कायग है दक वह अपने के्षत्र की समस्याओां का समाधान करें । 

इस नवयुवक मांडल का मैं भी एक दजमे्मिार सिस्य हाँ। इस पाकग  की जजगर स्स्थदत को िेखते हुए। इसके 

रख-रखाव की दजमे्मिारी हमारा नवयुवक मांडल लेना चाहता है। हम अपनी दजमे्मिारी को दनभाते हुए, इस 

पाकग  को नए दसरे से बनाने का प्रयास करेगें तादक हमारे के्षत्र के बचे् इस पाकग  में खेल सकें । 

आपसे सदवनय दनवेिन यह है दक इस पाकग  के रख-रखाव की दजमे्मिारी हमें िेने की कृपा करें । हम सब 

आपके सिा आभारी रहेंगे। 

धन्यवाि, 

प्राथी, 

आनन्द कुमार 

नवयुवक मांडल 

बस-चालक के प्रर्ोंसनीय व्यवहाि की प्रर्ोंसा किने हेतु परिवहन गनिम के मुख्य प्रबोंधक 

को पत्र गलखखए। 

1010, चार्क्पुरी, 

नई दिल्ली। 

दिनाांक: .............. 

सेवा में, 

मुख्य प्रबांधक, 

दिल्ली पररवहन दनगम, 

नई दिल्ली। 

दवषय: बस-चालक के प्रिांसनीय व्यवहार के दलए प्रिांसा पत्र। 



महोियमहोिया, 

मेरा नाम अमृता है। मैं चार्क्पुरी की दनवासी हाँ। मैं कल बस नांबर 610 से सरोजनी नगर बस दडपो जा 

रही थी। बस चालक पूरी दनपुर्ता से बस को चला रहा था परनु्त अचानक रासे्त में एक छोटा बच्ा सड़क 

के बीचोां-बीच आ खड़ा हुआ। बस चालक दजसका नाम सोमेि था। उसने स्स्थदत को समझते हुए बे्रक मारे 

और सही समय पर बस रोक िी। उसने बड़ी ही सूझबूझ व सावधानी से एक बड़ी िुघगटना को घटने से 

बचा दलया। 

बच्ा अपने साथ हुई इस अकस्मात् घटना से घबरा गया था। बस चालक ने उस बचे् को उठाया व बडे़ ही 

प्यार से उस रोते बचे् को चुप कराकर, उसके माता-दपता को सौांप दिया। बस चालक के इस व्यवहार से 

हम सभी यात्री बडे़ प्रसन्न हुए। उसके द्वारा दकए गए इस प्रिांसनीय कायग व व्यवहार से प्रभादवत हुए दबना 

नही ां रहा गया। 

मेरा आपसे अनुरोध है दक आप दिल्ली पररवहन दनगम की तरफ़ से उसे पुरसृ्कत करें । आपके इस किम 

द्वारा अन्य बस चालकोां के दलए दमसाल कायम होगी व सभी अपने कर्त्गव्योां का पालन कुिलतापूवगक 

करें गे। 

धन्यवाि 

भविीय 

अमृता 

अपने के्षत्र में फैली िोंदिी की ओि ध्यान आकगषात किवाने हेतु के स्वास्थ्य अगधकािी को 

पत्र गलखखए। 

ए-बी-2, कालीबाड़ी, 

नई दिल्ली। 

दिनाांक: ............. 

सेवा में, 

स्वास्थ्य अदधकारी, 

दिल्ली नगर दनगम, 

दसदवल लाइन्स, 

दिल्ली। 



दवषय: के्षत्र मेंसफाई व्यवस्था की अनिेखी हेतु पत्र। 

महोियमहोिया, 

मैं कालीबाड़ी के्षत्र का दनवासी हाँ। हमारे इलाके की सफाई व्यवस्था से तांग आकर मैं आपको यह पत्र दलख 

रहा हाँ। दपछले कुछ दिनोां से नगर-दनगम के कमगचाररयोां द्वारा हमारे इलाके की सफाई व्यवस्था की 

अनिेखी के कारर् चारोां तरफ गांिगी फैली हुई है। 

जगह-जगह कूडे़ के ढेर िेखें जा सकते हैं। आवारा पिुओां के ये चारागाह बन गए हैं। सफाई कमगचाररयोां 

द्वारा दपछले कुछ दिनोां से कूड़ा नही ां उठाने के कारर् चारोां ओर िुगगन्ध फैली हुई है। कूड़ा सड़कोां में फैलने 

लगा है। दजसे लोगोां को आने-जाने में असुदवधा होने लगी है। नादलयोां की दनकासी नही ां होने के कारर् वे 

बांि पड़ गई हैं। इन नादलयोां में ठहरे हुए पानी में मच्छर-मस्ियोां का जमावड़ा िेखा जा सकता है। इन 

िोनोां कारर्ोां से हमारे के्षत्र में मस्ियोां व मच्छरोां का प्रकोप बना हुआ है। यदि ऐसा ही हाल रहा, तो इस 

के्षत्र में बीमाररयोां के फैलाव को रोकना कदठन हो जाएगा। 

आपसे सदवनय दनवेिन है दक आप इस ओर दविेष ध्यान िें  और इस समस्या का समाधान िीघ्र ही 

दनकालें। हम सब आपके सिा आभारी रहेंगे। 

धन्यवाि, 

भविीय, 

ििाांक दसांह 

निि में अनगधकृत मकानो ों की िोकथाम किने हेतु गजलागधकािी को पत्र गलखखए। 

191, रघुबीर नगर, 

नई दिल्ली-110027 

दिनाांक: ........... 

सेवा में, 

दजलादधकारी, 

उर्त्र पदश्चमी दजला, 

नई दिल्ली। 

दवषय: नगर में बन रहे अनदधकृत मकान रोकने के दलए पत्र। 



मान्यवर, 

इस पत्र के माध्यम से मैं आपका ध्यान रघुबीर नगर के्षत्र के सेंटर ल पाकग  में दकए जा रहे अनदधकृत दनमागर् 

की ओर आकृष्ट कराना चाहता हाँ। रघुबीर नगर के्षत्र में इन दिनोां अनदधकृत दनमागर् का कायग जोरोां पर है। 

नगर दनगम द्वारा बनाए गए पाकों में कुछ लोगोां ने अपना सामान जमा कर दलया है। वह धीरे-धीरे अपना 

कब्जा बढा रहे हैं तथा उनकी िेखा-िेखी कुछ डेरी वालोां ने भी अपनी भैसें यहााँ बााँधनी प्रारांभ कर िी है। 

यही नही ां कुछ लोगोां ने तो यहााँ बैठक चालू कर िी है। वे यहााँ पर सारा-सारा दिन जुआ खेलते रहते हैं। कई 

व्यस्क्तयोां ने तो यहााँ पर छोटी-छोटी िुकानें लगानी आरांभ कर िी है। बच्ोां के खेलने के स्थान पर कब्जा 

हो जाने से उनके खेलने के दलए अब स्थान ही नही ां रहे हैं। केवल यही पाकग  ऐसा था, जहााँ हम लोग सुबह-

िाम घूमते थे। परनु्त वह भी नही ां रहा है। हमने बहुत प्रयास दकए दक उन्हें इस स्थान पर कब्जा करने से 

रोक सकें । परनु्त यह सांभव नही ां हो पाया। 

आपसे सदवनय दनवेिन है दक आप इस ओर दविेष ध्यान िें। इस अनदधकृत दनमागर् को रोककर एवां 

हटाकर के्षत्र की जनता पर उपकार करें । हमारा के्षत्र सिैव आपका आभारी रहेगा। 

धन्यवाि 

भविीय 

कुि 

गवद्यालय के प्रधानाचाया को चरित्र प्रमाण-पत्र मााँिने के गलए पत्र गलखखए। 

परीक्षा भवन, 

परीक्षा केन्द्र। 

दिनाांक: ..................... 

सेवा में, 

प्रधानाचायग जी, 

कें द्रीय दवद्यालय, 

महारानी बाग, 

नई दिल्ली 

दवषय: चररत्र प्रमार्-पत्र हेतु पत्र । 



महोिय, 

मैं आपके दवद्यालय में िसवी ां कक्षा का छात्र हाँ। मेरा नाम राम है। आपसे सदवनय-दनवेिन यह है दक मेरे 

दपताजी का स्थानाांतरर् दिल्ली से पूना में हो गया है। मेरे दपताजी को पूना में कां पनी द्वारा रहने के दलए घर 

दिया गया है। मेरे दपताजी को कां पनी द्वारा वहााँ स्थाई रूप से कायग करने के दलए भेजा गया है। इसदलए हम 

सपररवार पूना रहने के दलए जा रहे हैं। 

अत: दपताजी ने मेरी पढाई की व्यवस्था पूना के एक दवद्यालय में करवाने का दनर्गय दकया है। अगले महीने 

से हमारा पूरा पररवार पूना चला जाएगा। दवद्यालय में िास्खला लेने के दलए इस प्रमार् पत्र के अलावा मेरे 

पास सभी आवश्यक प्रमार् पत्र थे। चररत्र-प्रमार् मुझे दवद्यालय की तरफ से नही ां दिया गया था। पूने के 

दवद्यालय ने मुझसे चररत्र-प्रमार् की माांग की है। चररत्र-प्रमार् के दबना मेरा उस दवद्यालय में िास्खला नही ां 

हो पा रहा है। 

अत: आपसे दवनम्र अनुरोध है दक मेरा चररत्र-प्रमार् िीघ्र-अदत-िीघ्र बनवाकर िे दिया जाए, दजससे मेरा 

िास्खला पूना के दवद्यालय में दबना दकसी कदठनाई के हो सके। आपकी अदत कृपा होगी। 

धन्यवाि, 

आपका आज्ञाकारी दिष्य, 

राम 

कक्षा: िसवी ां 'ए' 

अपने प्रधानाचाया को गवद्यालय की खिाब सफाई व्यवस्था दर्ााने हेतु पत्र गलखखए। 

परीक्षा भवन, 

परीक्षा केन्द्र। 

दिनाांक......... 

सेवा में, 

श्रीमान/श्रीमती प्रधानाचायग, 

प्रधानाचायग महोिय, 

केन्द्रीय दवद्यालय, 

रायपुर (म. प्र.) 



दवषय: दवद्यालय की खराब सफाई व्यवस्था ििागने हेतु पत्र। 

महोिय/महोिया, 

सदवनय दनवेिन यह है दक मेरा नाम अनवर है और मैं िसवी ां 'बी' का छात्र हाँ। हमारे दवद्यालय में सफाई 

व्यवस्था बहुत ही खराब है, दजसके कारर् हमें कई प्रकार की समस्याओां से गुजरना पड़ता है। 

सफाई अव्यवस्था के कारर् हमारे दवद्यालय की सुांिरता भी नष्ट हो रही है। अन्य लोगोां पर इसका दवपरीत 

प्रभाव भी पड़ता है। मान्यवर, हमारी इमारत में दनयदमत रूप से सफाई नही ां की जाती है। कक्षा में कचरा 

यहााँ-वहााँ दबखरा रहता है। प्रते्यक कमरे में स्स्थत कूडे़िान से समय-समय पर कचरा भी नही ां उठाया जाता 

है। दजसके कारर् छात्र-छात्राओां को बड़ी असुदवधा होती है। 

पानी की टांकी के आस-पास पानी जमा रहता है। उसमें मच्छर पनप रहे हैं। पाकग  में यहााँ-वहााँ कूड़ा पड़ा 

रहता है। दवद्यालय के मैिान में सफाई कमगचाररयोां द्वारा कचरे का ढेर लगाया गया है। इस कचरे की िुगंध 

दवद्यालय के अांिर तक आती है, दजससे कक्षा में बैठना कदठन हो जाता है। परनु्त इस समस्या को दवद्यालय 

द्वारा गांभीरता से नही ां दलया गया है। हमने इसकी दिकायत अपनी कक्षा-अध्यादपका से भी की परनु्त 

इसका कुछ पररर्ाम सामने नही ां आया है। यदि इस दवषय में सफाई-कमगचाररयोां से कुछ कहा जाए तो वह 

हमें भला-बुरा कहकर भगा िेते हैं। 

आपसे दनवेिन है दक आप इस ओर दविेष ध्यान िें  और सफाई व्यवस्था सुचारू रूप से आरांभ करवाएां । 

हम सिैव आपके अभारी रहेंगे। 

आपका आज्ञाकारी दिष्या/दिष्य, 

अनवर 

कक्षा: िसवी ां 'बी' 

गहोंदी पत्र-पगत्रकाएाँ  माँिवाने हेतु औि घि पि पुस्तकें  ले जाने की आज्ञा हेतु प्रधानाचाया को 

पत्र गलखखए। 

परीक्षा भवन, 

परीक्षा केन्द्र। 

दिनाांक : .......... 

 

सेवा में, 

प्रधानाचायग जी, 



राजकीय उच्तम माध्यदमक दवद्यालय, 

कठवाररया सराय, 

नई दिल्ली। 

दवषय: दहांिी की नई पत्र-पदत्रकाएाँ माँगाने व पुस्तकें  घर ले जाने की अनुमदत हेतु पत्र। 

महोिय/महोिया, 

मैं िसवी ां कक्षा का छात्र हाँ। मेरा नाम कमलेि है। हमारे दवद्यालय के पुस्तकालय में दहांिी पत्र-पदत्रकाओां 

का सवगथा अभाव रहता है। दजसके कारर्वि हमें अध्ययन के दलए पयागप्त पत्र-पदत्रकाएाँ  नही ां दमल पाती ां। 

यदि हमें दहन्दी के दकसी कदव या लेखक के दवषय पर पुस्तकें  चादहए होती हैं तो पुस्तकालय की ओर से 

सिैव दनरािा ही हाथ लगती है। 

हमारी कक्षा में मेरे जैसे बहुत से ऐसे दवद्याथी हैं, जो अध्ययन हेतु पत्र-पदत्रकाएाँ  नही ां खरीि पाते। हमें इन 

पुस्तकोां के अभाव के कारर् खासी परेिादनयोां का सामना करना पड़ता है। इन्ही ां पुस्तकोां के सहारे हम 

अपनी परीक्षा सांबांधी तैयाररयााँ करते हैं। हमने कई बार इस दवषय में लाइबे्रररयन को बताना चाहा परनु्त 

उन्होांने इसमें अपनी असमथगता ही दिखाई। कुछ पुस्तकें  दवद्यालय के पुस्तकालय में पढने के दलए दमलती 

हैं, उन पुस्तकोां को घर ले जाने की अनुमदत नही ां िी जाती है। हमें यही कहा जाता है दक पुस्तकोां का 

अध्ययन पुस्तकालय में ही रहकर करो। दवद्यालय में हमारे पास पुस्तकालय के दलए दसफग  एक घांटे का 

समय होता है। इतने कम समय में पुस्तकोां का अध्ययन करना हमारे दलए सांभव नही ां हो पाता। 

इसदलए मेरा आपसे अनुरोध है दक हमारे दलए दहांिी की नई पत्र-पदत्रकाएाँ  माँगवाई जाएाँ  व अध्ययन हेतु 

पुस्तकें  घर पर ले जाने की अनुमदत प्रिान की जाए। इसके दलए हम आपके सिा आभारी रहेंगे। 

आपका आज्ञाकारी दिष्य, 

कमलेि 

कक्षा: .............. 


